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DISENO | opmvion

ESTHER AGUSTENCH, PRESIDENTA DE ADG-FAD

TODO TIENE UN DISENO QUE LO HACE
ESPECIFICO Y DIFERENCIADO

e gustaria empezar felicitando a El

Publicista por llevar veinticinco afios

al pie del cafién en un entorno que ha
experimentado tantos cambios como el de los
medios de comunicacién. En la era de las
fake news son mds importantes que nunca
las fuentes de informacidn veraces y recono-
cibles por parte de las audiencias.

En estos veinticinco afios, el desarrollo de la
tecnologia ha contribuido a generar grandes
cambios en todos los ambitos, pero, igual que
no podemos imaginarnos un mundo sin noti-
cias veraces y contrastadas, ;podéis imagina-
ros un mundo sin disefio gréfico y sin
comunicacién visual? Seria imposible enten-
der nuestras calles, nuestras ciudades, los ob-
jetos que utilizamos, las pdginas web por
donde navegamos... Todo tiene un disefio que
lo hace especifico y diferenciado, que nos
ayuda a entenderlo y, también, que lo hace
universal y reconocible en cualquier parte del
mundo.

Pero en las dltimas décadas, igual que en los
medios de comunicacién y en la sociedad en
general, el disefio ha evolucionado de manera
significativa. El aumento de la digitalizacion
ha puesto de relieve el disefio gréfico y la co-
municacién visual, ademds de transformar la
manera de crearlos y consumirlos.

En este sentido, las herramientas digitales
han ayudado al desarrollo y crecimiento de
estas disciplinas. Y el futuro, con la Inteligen-
cia Artificial, es todavia mas exponencial, al
ser un nuevo revulsivo para promover el cam-
bio.

Pero si dejdramos actuar sélo a la tecnologia
caeriamos en |la mediocridad, por eso creo
que necesitamos realizar una reflexién colec-
tiva y definir buenas précticas en los sectores

232 p%blicista N° 500

creativos, para que cada proyecto sea (nico
y diferenciado.

En cualquier caso, los profesionales tendre-
mos que buscar y aprender a gestionar co-
rrectamente estas herramientas, con el
objetivo de dar respuesta a las necesidades
de comunicacién multicanal y multiplata-
forma que haga llegar los mensajes de ma-
nera correcta, con impacto y relevancia, a
audiencias mas fragmentadas y especializa-
das.

Y ante este escenario, el disefio grafico y la
comunicacidn visual deben adaptarse y dar
respuesta a estas nuevas maneras de consu-
mir, cada vez mds inmediatas y universales.

Pero, independientemente de las tecnologias,
los nuevos piblicos y los habitos de con-
sumo, como sector tenemos un reto mas: de-
bemos mirarnos al espejo y hacer un ejercicio
de autocritica, porque creo que nos falta
mucho camino para mejorar y gestionar res-
ponsablemente nuestras empresas.
Necesitamos que nuestro sector, formado
principalmente por profesionales auténomos
y pequefias y medianas empresas de disefio,
se fortalezca y venza los obstaculos que en-
torpecen su crecimiento, como la precariedad
endémica o el hecho de no haber sabido
transmitir nuestro valor para el crecimiento de
las empresas.

Si nos centramos en Espafia, en nuestro sec-
tor hay mucho talento y un nivel creativo muy
elevado, pero, lamentablemente, todavia hay
algunas empresas que no entienden el valor
de la comunicacion de marca y no saben in-
terpretarlo ni aprovecharlo.

Por este motivo, creo que las instituciones pu-
blicas también deberian ser piezas clave y

comprometerse por el bien de nuestra indus-
tria creativa. Uno de los primeros pasos es re-
flexionar sobre los concursos publicos, con la
mirada y la intencién puesta en el crecimiento
del sector, el respeto a sus profesionales y la
excelencia de los resultados.

Hace afios que, desde ADG-FAD, luchamos
para acabar con las condiciones abusivas de
algunos concursos y licitaciones para contra-
tar servicios de diseno, tanto por parte de ad-
ministraciones publicas como de algunas
empresas privadas.

En este sentido, nuestro objetivo es concien-
ciar de cémo unas condiciones dignas en el
proceso, en el timing y en la retribucién de en-
cargos son la dnica manera de consequir la
excelencia que necesitan sus proyectos.

Y por eso es importante la implicacién de
todo el sector para reivindicar una situacion
laboral y de reconocimiento que nos permita
poner en valor nuestro trabajo.

Porque no olvidemos que el disefio gréfico y
la comunicacién visual son mucho més que
disciplinas, que un lenguaje, son un motor
para la transformacion social: cada elemento
visual es una oportunidad para que se pro-
duzca una conexion, desde la creatividad, |a
empatia y la reflexion.




